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ORDEM DE SERVIGO DTR - 004/2026

Assunto: Bloqueio de Rodovias - Eventos Climaticos/2026.

O Diretor de Transportes Rodoviarios - DAER, no uso de suas atribuigdes legais, que lhe sdo conferidas
pela Lei Estadual n°® 13.423, de 05 de abril de 2010, dispostas no art. 52 do Decreto n°® 47.199 de 27 de abril de 2010, tendo em
vista os bloqueios de vias em virtude dos eventos climaticos que atingem o Estado,

CONSIDERANDO os bloqueios totais e parciais de rodovias decorrentes dos eventos climaticos que
atingem o Estado do Rio Grande do Sul;

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a continuidade do servigo publico de transporte
coletivo intermunicipal de passageiros, observadas as condi¢ées de seguranga da operagao;

DETERMINA:

Art. 1° Ficam as empresas concessionarias e permissiondarias dos servicos de transporte coletivo
rodoviario intermunicipal de passageiros autorizadas, enquanto perdurarem os bloqueios decorrentes dos eventos climaticos, a
promover ajustes temporarios nos horarios e nos itinerarios das linhas afetadas, sempre que tais medidas forem necessarias
para garantir a seguranga da operagéo e a continuidade do atendimento aos usuarios.

Paragrafo unico. Aos usuarios que tenham adquirido bilhete de passagem e que, em razdo dos
bloqueios, ndo consigam realizar a viagem programada, fica assegurado o direito ao ressarcimento integral do valor pago ou a
remarcacéo da viagem, sem qualquer énus.

Art. 2° O cumprimento dos horarios das linhas intermunicipais fica condicionado as condi¢bes de
trafegabilidade e a liberagdo da circulagéo nas vias afetadas, competindo as empresas concessionarias avaliar previamente as
condi¢bes de seguranca para a realizacédo de cada viagem.

Art. 3° Esta Ordem de Servigo entra em vigor na data de sua publicagéo, produzindo efeitos enquanto
perdurarem os bloqueios decorrentes dos eventos climaticos que motivaram sua edigéo.
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